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REGULAMIN PRZEWOZU 0SOB, RZECZY | ZWIERZAT AUTOBUSAMI
FIRMY GTVBUS POLSKA Sp. z o.0.

l. Zasady ogdlne.

Przewdz odbywa sie wytgcznie na podstawie waznego biletu -jednorazowego, miesiecznego, badz miesiecznego
elektronicznego (EM-karty);

Integralng czes¢ niniejszego Regulaminu stanowi Regulamin korzystania z biletu elektronicznego (EM-karty).
Bilet jednorazowy nabywa sie u kierowcy autobusu;

Bilet jednorazowy ulgowy mozna naby¢ dopiero po okazaniu dokumentu uprawniajacego do znizki;

Bilet miesieczny kupuije sie w punktach sprzedazy GTVBUS POLSKA SP.Z 0.0.:

w Kedzierzynie-KoZlu, ul. 24 kwietnia 2 (budynek dworca autobusowego),
w Gliwicach, ul. Boh. Getta Warszawskiego 12 (budynek dworca PKP);

w Czestochowie, ul. Al. Wolnosci 21 (budynek dworca PKP);

w Tarnowskich Gérach, PI. Pokoju 1 (budynek dworca autobusowego);

w Opolu, ul. 1 Maja 49 (Biuro Podrézy RETMAN).

Bilety miesieczne nabywa sie w okresie przewidzianym harmonogramem pracy danego punktu kasowego.
Punkty kasowe sprzedajq bilety wytgcznie na trasy realizowane przez dany oddziat.

Bilet miesigczny uprawnia jego wiasciciela (wytacznie) do nieograniczonej liczby przejazdéw na danej trasie w
ciggu miesigca, na okres ktorego zostat wykupiony.

Bilet miesieczny wystawiany jest personalnie na nazwisko jego wiasciciela i jest wazny tylko w potgczeniu z
dokumentem tozsamosci wiasciciela.

Bilet miesieczny ulgowy jest wazny razem z dokumentem uprawniajacym jego wiasciciela do znizki.

Spoétka GTVBUS POLSKA dopuszcza mozliwo$¢ przejazdow kombinowanych (przesiadkowych)* na podstawie
biletow jednorazowych oraz miesigcznych.

Bilet dla przejazdu kombinowanego (przesiadkowego) wydaje sie na catg relacje przejazdu podréznego — od
przystanku wsiadania do przystanku docelowego podrézy.

Wysokos$¢ optaty za przewodz oséb autobusami spétki GTVBUS POLSKA okre$la cennik biletéw jednorazowych
i miesiecznych.

Podrdzny, ktéry posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajacy do przejazdu ma prawo do przejazdu w
relacji na jakg opiewa bilet i w okre$lonym autobusie oraz przewiezienia ze sobg bezptatnie:

a) rzeczy zaliczonych do bagazu podrecznego,

przedmioty przestrzenne nie przekraczajace wymiaréw 50 x 50 x 40 c¢m, , ktory jest umieszczony na kolanach
podréznego lub w przestrzeni pod lub nad siedzeniem ( na pdice ),

przedmioty podtuzne nie przekraczajace wymiaréw 12 x 12 x 150 cm,

przedmioty pfaskie nie przekraczajace wymiardw 90 x 75 x 10 cm,

instrumenty muzyczne i sztalugi przewozone przez uczniow i studentow szkdt muzycznych i plastycznych na
podstawie legitymacji szkolnej lub studenckiej,

certyfikowanego psa przewodnika (w przypadku oséb niewidomych),

sktadanego wozka inwalidzkiego, jesli pasazer jest uzytkownikiem takiego wozka,

psa lub kota, jezeli nie sg one ucigzliwe dla wspdtpodrdznych (np. z powodu hatasu, zapachu itp.). Przewozone
zwierzeta powinny by¢ umieszczone w odpowiednich pojemnikach (klatkach, pudtach, koszach itp.),
zabezpieczajacych przed wyrzadzeniem szkody osobom lub mieniu i umieszczone w miejscu wyznaczonym. Pies
musi by¢ trzymany na smyczy i mie¢ natozony kaganiec, a jego opiekun musi okazac¢ przy wsiadaniu do autobusu
wazne Swiadectwo szczepienia zwierzecia. Kot powinien by¢ umieszczony w klatce badz innym przeno$nym
pojemniku przystosowanym do przewozu zwierzat,

bagazu i zwierzat nie mozna umieszcza¢ w miejscach przeznaczonych do siedzenia.

b) rzeczy umieszczonych w luku bagazowym autobusu, ktérych ilos¢ waga i wymiary nie pozwalajg zaliczy¢
tych rzeczy do bagazu podrecznego:
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przedmiotdéw przestrzennych do 90 x 75 x 40 cm,
przedmiotéw podtuznych do 12 x 12 x 220 cm,
przedmiotow ptaskich do 100 x 90 x 10 cm,
instrumentow muzycznych do 130 x 70 x 50 cm.

Rzeczy wartoSciowe, w tym w szczegdIno$ci papiery wartosciowe, pienigdze, bizuteria, elektronika, a takze
rzeczy posiadajace wartoS¢ naukowa lub artystyczng, nalezy przewozi¢ jako bagaz podreczny wewnatrz
autobusu.

Kierowca jest odpowiedzialny za umieszczenie bagazu pasazerow w luku bagazowym.

Pasazer zobowigzany jest poinformowac kierowce o samodzielnym umieszczeniu bagazu w luku bagazowym.
O przewozeniu bagazy dodatkowych i przekraczajacych wymiary okre$lone decyduje kierowca danego autobusu.
Bagazu i zwierzat nie mozna umieszczac¢ w miejscach przeznaczonych do siedzenia.

W autobusie nie wolno przewozic:

przedmiotow mogacych wyrzadzi¢ szkode osobom lub mieniu i utrudniajgcych warunki odbywania podrézy,
rzeczy, ktorych przewdz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepisow w szczegolno$ci: materiatow o
nieprzyjemnym zapachu, tatwopalnych, wybuchowych, zracych, trujgcych, radioaktywnych i innych
niebezpiecznych,

nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy 0sob, ktore sg uprawnione do jej noszenia ze wzgledu na petniong funkcije),
zwiok i szczatek zwtok ludzkich,

zywych zwierzat z wyjatkiem przewidzianych w ust. 12.

W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podrdznego zawiera rzeczy, ktorych przewozi¢ nie wolno
przewoznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podrdznego zawartos¢ tego bagazu, a w razie potwierdzenia sie
podejrzen — odmowi¢ zabrania go do przewozu.

Po zakohczonym przewozie kierowca wydaje podrdéznym rzeczy przewozone w schowku bagazowym.

W przypadku utraty lub uszkodzenia bagazu Przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ w zakresie okreslonym w
ustawie Prawo przewozowe.

Zarzeczy, ktdre podrozny przewozi ze sobg pod wkasnym nadzorem, przewoznik ponosi odpowiedzialnosg, jezeli
szkoda powstata z jego winy.

Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie pieniedzy, papierdw wartosciowych i
cennych przedmiotow, w szczegolnosci kosztownosci albo przedmiotow majacych warto$¢ naukowg lub
artystyczna, chyba Ze rzeczy te przyjat na przechowanie albo szkoda wynikta z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa jego lub osoby u niego zatrudnione;.

W razie utraty lub uszkodzenia bagazu nalezy niezwtocznie poinformowac osobiscie o tym fakcie kierowce, ktory
kieruje pojazdem, w celu uzyskania potwierdzenia utraty lub uszkodzenia bagazu, a nastepnie dokonac
zgtoszenia pisemnie na adres: GTVBUS Polska Sp. z 0.0. 46-040 Ozimek ul. Hutnicza 5.

Sposob postepowania z rzeczami nieodebranymi przez podrdéznego po zakonczeniu przewozu, okre$lajg
przepisy o rzeczach znalezionych.

Il. Obowiazki pasazerow.

Pasazer zobowigzany jest do posiadania waznego biletu uprawniajgcego go do przejazdu.

Pasazer podrozujacy bez waznego biletu zobowigzany jest uisci¢ optate karng w wysokosci 250.00 zt oraz
wykupi€ bilet uprawniajacy do kontynuowania podrozy.

Odstepowanie biletu przez jego wtasciciela innej osobie jest zabronione pod grozbg odpowiedzialno$ci karnej za
przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow.

Pasazer ponosi odpowiedzialnos¢ za zawinione przez niego szkody powstate w autobusie;

Pasazer ma prawo sktada¢ skargi, wnioski i zazalenia dotyczace warunkdw przewozu, na zasadach okre$lonych
w Kodeksie postepowania administracyjnego i innych aktach prawnych.

Pasazerowie uprawnieni do przejazddw ulgowych przed zakupem biletu zobowigzani sg bez wezwania okazac¢
dokument uprawniajacy do ulgi.

ll. Obowiazki przewoznika.



1. Spodtka GTVBUS POLSKA jest zobowigzane zapewni¢ pasazerom bezpieczenstwo jazdy sprawnymi technicznie
autobusami, kierowanymi przez profesjonalnych kierowcow;
2. Kierowca autobusu ma obowigzek:
e przestrzegac przepisow okreslonych w Prawie o ruchu drogowym i innych aktach prawnych z zakresu
dotyczacego kierowania pojazdami oraz regulaminu Spotki;
e zachowywac nalezytg staranno$¢ w celu realizowania przewozow zgodnie z rozktadem jazdy;
e zatrzymywaC autobus w celu wysiadania i wsiadania pasazerow wytacznie na przystankach
autobusowych uwzglednionych w rozktadzie jazdy.
Za wszelkiego rodzaju nieprawidtowosci, niezalezne od przewoznika, Spdtka odpowiedzialnosci nie ponosi;
Kierowca autobusu oraz osoby upowaznione przez przewoznika, majg prawo kontrolowac bilety pasazerow;
5. W wypadku ujawnienia faktu jazdy bez waznego biletu, kierowca ma prawo zadac zaptacenia przez pasazera
opfaty karnej w wysokosci 125.00 zt oraz wykupienia biletu do kontynuowania przejazdu;
6. Kierowca ma prawo wydali¢ z autobusu pasazera zachowujgcego sie w sposob niezgodny z postanowieniami
niniejszego regulaminu oraz zada¢ w tym zakresie pomocy ze strony ustawowo umocowanych organdw
porzadkowych.
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IV. Postanowienia koncowe.

1. Warunkiem korzystania z przewozu autobusem spotki GTVBUS POLSKA jest akceptacja przez pasazera
postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Wykupienie przez pasazera biletu jest jednoznaczne z tym, ze akceptuje on ten Regulamin.

Zaleca sig, by kupujacy bilety jednorazowe pfacili za nie odliczong wczesniej kwotg pieniedzy.

4. Zaleca sie rowniez, by korzystajacy z przystankdéw posrednich pojawiali sie¢ na nich z co najmniegj
pieciominutowym wyprzedzeniem w stosunku do umieszczonego w rozktadzie jazdy terminu odjazdu autobusu.

w

* Przejazdem kombinowanym jest przejazd przesiadkowy realizowany autobusem/autobusami spotki GTVBUS POLSKA
na dwaoch lub wigcej faczacych sie ze sobg osobnych liniach regularnych.

Walce dnia 01.01.2022r. Janusz Brzezinski - Prezes Zarzadu.



